
DESCRIPTION & CARACTERISTIQUES

La carte Visa Platinium Orabank est une carte de débit haut de

gamme qui offre divers avantages et services exclusifs pour des

clients privilégiés qui recherchent une certaine capacité d’achat

et d’expériences. La carte Visa Platinium Orabank a une validité

de 3 ans.

AVANTAGES

Les avantages clés de la Visa Platinium Orabank :

▪ Limites transactionnelles élevées

▪ Protection renforcée sur les achats

▪ Extension de garanties

▪ Assistance voyage

▪ Accès à plus de 1 400 salons d’aéroports dans le monde

▪ Offres exclusives et réductions spéciales chez des

partenaires de choix (hôtels, restaurants, boutiques de

luxes, loisirs, location de voiture)

▪ Service client dédié

CLIENTS ÉLIGIBLES

Personne physique titulaire d’un compte courant avec un revenu

mensuel supérieur à 1 500 000 F CFA par mois.

Fiche produit

CARTE VISA PLATINUM

EN BREF :

La carte Visa Platinum Orabank est 

une carte bancaire haut de gamme 

Visa destinée à la clientèle 

émergeante et patrimoniale.



SOUSCRIPTION

▪ Formulaire de demande de carte Visa dûment rempli

TARIFICATION

RÉSILIATION

▪ A la demande du client

▪ A la clôture du compte

MOMENTS MAGIQUES

▪ Lors des paiements en ligne

▪ Lors des paiements sur les terminaux de paiement électronique (TPE)

▪ Lors des retraits d’espèces au guichet automatique de banque (GAB)

ASSISTANCE

▪ Gestionnaire de compte dédié

▪ Centre d’appels Orabank Togo au +228 99 800 800

▪ Envoyer un mail à toutotgsupportdigital@orabank.net

▪ Se rendre dans l’agence Orabank Togo la plus proche

CARTE VISA PLATINUM

Fiche produit

Frais d'abonnement et de gestion ………………. 12 500 F CFA/mois

Montant maximum de retrait sur GAB ………………. 3 000 000 F CFA/jour

Montant max paiement TPE ………………. 5 000 000 F CFA /jour

Nombre de transactions journalières ………………. 10

Retrait DAB ORABANK ………………. Franco                

Retrait DAB GIM UEMOA ………………. 500 F CFA TTC        

Annulation ………………. 11 000 F CFA

Réfection de la carte ………………. 12 000 F CFA

Réédition de code confidentiel ………………. 2 200 F CFA

Opposition sur carte ………………. 2 200 F CFA

Livraison Express DHL ………………. 25 000 F CFA

Restitution après capture ………………. Franco

Relèvement du plafond 
(Ponctuel/Permanent)

………………. 5 500/16 500 FCFA
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