
Effectuez vos
retraits et dépots 
auprès de nos 
agents



Keaz Spot est un modèle innovant de distribution de 
services financiers qui permet à Orabank Togo de 
déléguer certaines opérations bancaires à des agents 
agréés. Ainsi, Orabank Togo propose des services 
bancaires de proximité tels que les retraits, les dépôts 
et autres opérations essentielles, accessibles à tous 
clients comme non-clients.

▪ Etre un client Orabank
▪ Avoir une entreprise dûment enregistrée
▪ Avoir un point de vente 
▪ Avoir un ordinateur

▪ Exposer les produits ou équipements 
d’Orabank dans vos locaux

▪ Faire la promotion des produits et services 
d’Orabank

▪ Opérer conformément aux directives stipulées 
par Orabank

▪ S'assurer que le personnel est bien formé
▪ Assurer une bonne qualité de service

▪ Carte CFE ou RCCM en cours de validité;
▪ Pièce d’identité en cours de validité du promoteur ;
▪ Carte de séjour pour les sous-agents provenant de 

la zone Hors UEMOA ;
▪ Statuts, pour les personnes morales ;
▪ Agrément pour les acteurs des secteurs 

règlementés ; 
▪ Attestation de membre pour les secteurs à ordre;
▪ Photos du point de vente (intérieur et extérieur);
▪ Contrat de bail de la structure ;
▪ Un casier judiciaire.

Conditions d’éligibilté

Conditions d’exercice de l’activité

Les documents à fournir

Nous 
Contacter  toutotgmfs@orabank.netk

m

+228 91563777 ; +228 99993620 ; 
+228 97992525


