(‘) u Orabank
T
Togocom o

COMMUNIQUE DE PRESSE

TOGOCOM ET ORABANK SIGNENT UN ACCORD
SUR LE SERVICE MOBILE BANKING

*145%6*1*2#

Lomé (Togo), 23 mai 2024 — TOGOCOM, leader du Mobile Money avec son service TMoney
et Orabank Togo, filiale du groupe bancaire de référence fortement impliqué dans I'économie
locale, lancent un nouveau service Mobile Banking : le PASS TMONEY.

PASS TMONEY permet aux clients de TOGOCOM détenteurs de comptes bancaires Orabank
Togo de transférer de I'argent entre leurs comptes. Ce partenariat vise a faciliter les
transactions financiéres entre les clients communs aux deux institutions.

Les clients peuvent depuis leur téléphone mobile en toute sécurité et a tout moment sans se
déplacer :

= Transférer de I'argent de son compte Orabank Togo vers son compte TMoney,
= Transférer de I'argent de son compte TMoney vers son compte Orabank Togo,
= Consulter le solde de son compte Orabank Togo,

= Consulter le mini relevé de son compte Orabank Togo.

Les clients d’Orabank Togo ayant un compte actif et un compte TMoney peuvent désormais
bénéficier du PASS TMONEY en composant *145*6*1*2#.

Ce nouveau service, résultat de la convergence des services de la banque numérique et du
Mobile Money est une innovation majeure qui crée des opportunités uniques dans la
dynamisation de I’économie. Il permet en effet d’améliorer 'inclusion financiere en apportant
des solutions aux populations situées dans les zones non couvertes par les banques. Ce
partenariat incarne des perspectives prometteuses entre TOGOCOM et Orabank Togo pour
la satisfaction de leurs clients communs et marque un pas de plus vers la consolidation de la
transformation numérique du Togo.

Pierre Antoine LEGAGNEUR, Directeur Général de TOGOCOM : « Le partenariat entre les
banques et les opérateurs télécom sur le Mobile Money est essentiel dans I'écosysteme des
services financiers mobiles. C’est pourquoi nous sommes heureux de nous associer a
ORABANK TOGO sur le Mobile Banking ou nous voulons faire avancer l'inclusion financiere.
Cet accord ouvrira la voie a des initiatives novatrices qui élargiront 'accés aux services
financiers et consolideront les efforts du gouvernement dans la dématérialisation et la
digitalisation des flux financiers au Togo. »

Guy Martial AWONA, Directeur Général de Orabank Togo « Notre partenariat avec un
acteur de référence comme TOGOCOM est un atout majeur pour la mise en ceuvre réussie de
notre politique d’inclusion financiere en apportant a nos clients ainsi qu’aux consommateurs
des solutions pratiques qui leurs simplifient le quotidien. »
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Orabank Togo est I'une des filiales d’Oragroup, un groupe bancaire panafricain présent dans 12
pays et 4 zones monétaires en Afrique de I'Ouest et Centrale.

Orabank Togo est un acteur majeur du systéme bancaire togolais, en total de bilan, en fonds
propres et en rentabilité, dotée d’une situation financiére solide, qui offre une large gamme de
produits et services a une clientéle aussi vaste que diversifiée de particuliers, d’entreprises
(TPE/PE, PME/PMI), d’institutions, commergants, professions libérales, etc. Avec un portefeuille
clientéle de plus de 420 000 comptes, Orabank Togo accompagne la croissance de ses clients
en s’appuyant sur un effectif de 499 collaborateurs, un réseau de 38 agences, 460 sous-agents
de transferts rapides d’argent, 99 distributeurs automatiques de billets et sur un ensemble de
dispositifs omni canal innovant (internet, mobile et plateformes de services).

Orabank met en ceuvre au quotidien une stratégie reposant sur des valeurs partagées,
organisées autour de lignes de clientéles structurées et spécialisées pour apporter le meilleur
accompagnement.

A I'ére de la transformation numérique, notre objectif est d’apporter des solutions digitales qui
permettent non seulement de se rapprocher davantage des populations mais aussi de donner
une vision 360° aux clients sur son patrimoine. Nous ambitionnons également de créer un
environnement permettant aux clients de nous renouveler leur confiance, d'attirer a nous de
nouveaux clients et de faire de nos collaborateurs des relais efficaces. Notre raison d'étre est de
"grandir ensemble et pour I'Afrique". www.orabank.net
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A propos
de TOGOCOM

Précurseur de la technologie 5G au Togo et dans la sous-région, TOGOCOM est le leader du
marché togolais des télécommunications. Fruit du regroupement de TOGO TELECOM et de
TOGOCEL, TOGOCOM, filiale du groupe Axian a pour ambition de devenir le champion de la
qualité de service aux meilleurs standards internationaux. Son histoire est celle d’'un opérateur
qui a grandi main dans la main avec I'ensemble des Togolais. De la fourniture des premiers
services de communication, a la fibre, en passant par les transactions financiéres via le mobile,
le but a toujours été d’accompagner tout un chacun dans un univers technologique qui évolue
sans cesse. www.togocom.tg
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LET'S GROW TOGETHER

A propos
d’AXIAN

Créé a Madagascar il y a 150 ans, Axian est un groupe diversifié présent dans 5 secteurs d’activités
a fort potentiel de croissance : immobilier, télécoms, services financiers, énergie et innovation. Avec
plus de 4900 salariés dans I'océan Indien et en Afrique, nous sommes partenaire de la transformation
économique des pays émergents. Nous nous assurons systématiquement de I'impact durable et
positif de nos activités sur le quotidien du plus grand nombre. Parce qu’étre connecté devient
désormais un droit fondamental, Axian accompagne les entreprises du secteur Télécoms pour offrir
le meilleur des innovations numériques et permettre au plus grand nombre d’étre connecté a leurs
proches et au monde. www.axian-group.com
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Contact Presse :
rodrigue.goeh@orabank.net

TOGOCOM

Place de la Réconciliation (Quartier Atchanté)

BP : 333 Lomé — Togo

Contact : +228 22 53 44 01
E-mail: spdgtgt@togotelecom.tg

www. togocom.tg
Avancer.

Avec Pass TMoney,
. mon compte Orabank
 me suit partout
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Pour Tous.
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ORABANK TOGO

Place de I'lndépendance, Angle Avenue des Nimes
et Nicolas Grunitzky

Quartier Administratif - BP 65 Lomé — Togo
Contacts : +228 22 21 36 41/42

www.orabank.net

Orabank, un partenaire a votre écoute
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Option 2

Tél.: 00 (228) 221 6221
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